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Информация о гарантийных обязательствах по ремонту инструмента: 

Заклепочник пневматический для резьбовых заклепок RIVETMAX RX-990 

Заклепочник пневматический для резьбовых заклепок RIVETMAX RX-800 

Заклепочник пневматический для вытяжных заклепок RIVETMAX RX-610 

Заклепочник пневматический для вытяжных заклепок RIVETMAX RX-710 

____________________________________________________________________________ 

Гарантийный срок эксплуатации электроинструмента составляет 12 месяцев со дня 

продажи. 

В течение гарантийного срока владелец имеет право на бесплатный ремонт 

изделия по неисправностям, являющимся производственным дефектом. 

Техническое освидетельствование инструмента (дефектация) на предмет устранения 

гарантийного случая производится только в авторизованной мастерской. 

____________________________________________________________________________ 

Гарантийные обязательства не распространяются на следующие случаи: 

1. Несоблюдение пользователем предписаний инструкции по эксплуатации и 

использование инструмента не по назначению. 

2. При наличии механических повреждений корпуса инструмента, трещин, сколов, 

повреждений вызванных воздействием агрессивных средств и высоких температур, а 

также при попадание инородных тел в вентиляционные отверстия инструмента. 

3. При неисправностях, возникших вследствие нормального износа изделия. 

4. При неисправностях, возникших вследствие перегрузки, повлекшие выход из 

строя различных узлов изделий, вследствие несоответствия параметров давления 

воздуха, рекомендуемого производителем, а также при эксплуатации изделия без 

использования: лубрикатора и воздушного фильтра. 

5. На быстро изнашивающиеся части (Уплотнительные кольца, резиновые прокладки, 

манжетные уплотнения, резьбовые штоки, губки, корпус губок, и другие расходные части 

инструмента). 

6. При попытках самостоятельного ремонта инструмента в гарантийный период, о 

чем свидетельствует, например, заломы на шлицевых частях крепежа корпусных деталей. 

____________________________________________________________________________ 

Для осуществления гарантийного ремонта покупатель отправляет инструмент поставщику, 

за свой счет по адресу: г. Санкт-Петербург, Пискаревский проспект, 171Д. 

В случае гарантийного случая поставщик осуществляет ремонт инструмента за свой счет, 

в срок не позднее 21 календарных дней с момента получения инструмента поставщиком.  

В случае не гарантийного случая поставщик согласовывает с покупателем стоимость 

ремонта инструмента, и далее производит ремонт в срок не позднее 21 календарных 

дней, после выполнения ремонта и оплаты покупателем счета за ремонтные работы, 

поставщик возвращает покупателю исправный инструмент 


